Buscar un letrado no se parece a comprar un electrodoméstico ni a reservar un hotel. Acad no hay devoluciones
sencillas, y la primera resolucién suele marcar el resto del proceso. He acompainado a clientes del servicio en
temas de familia, laborales, penales y mercantiles a lo largo de afos, y he visto como dos elecciones
supuestamente pequefias —a quién llamas primero, qué preguntas haces— cambian por completo el desenlace.
Si ahora mismo escribes “abogados cerca de mi” en el movil, te comprendo. Estas intentando resolver algo

concreto con emergencia, y precisas separar el ruido de lo que realmente importa.

Este texto te dara criterios practicos, estrategias de busqueda y sefiales de alerta para encontrar un buen letrado
sin gastar de mas ni perder semanas en asambleas superfluas. También te servira si lo que quieres es contactar
con un buen abogado para una consulta puntual, algo tan simple como revisar un contrato o preparar una

reclamacion.

Define el problema con precision ya antes de tocar el teléfono

A veces, el tiempo perdido no se debe a que el letrado sea malo, sino a que estds buscando a la persona
equivocada. El derecho cada vez es mas especializado. Un letrado que brilla en divorcios puede estar fuera de su
elemento en un concurso de acreedores. Dedica quince minutos, con una libreta delante, a describir qué te

preocupa y qué resultado consideras aceptable.

Si tu caso es laboral, anota fechas, correos, sanciones, contratos. En penal, toma nota de actuaciones policiales,
citaciones, plazos. En civil, resume cantidades, plazos de pago, cldusulas discutidas. Esto no solo ordena tu
cabeza, asimismo permite que el letrado te dé una opinion mas afinada en la primera llamada, sin vueltas ni

ambigtiedades.

Un ejemplo real: una emprendedora me contactd para “revisar un inconveniente con un socio”. Llegd con tres
PDFs y la sensacion de que la habian engafiado. En diez minutos vimos que no era un problema societario sino
mas bien de propiedad intelectual. La derivé a una compafera que vive en esa area y el tema se resolvidé con una

carta bien redactada y dos llamadas. Si hubiésemos forzado mi intervencién, se habrian perdido semanas.

Especializacion si, mas no te obsesiones con el logo del “mejor
despacho”

El marketing del sector insiste mucho en la idea de el mejor despacho de abogados. Esto puede confundir. Lo
mejor para ti no siempre es lo que sale en rankings o lleva un apellido histérico en la puerta. En asuntos de
menos de 60.000 euros, o en casos con plazos cortos, un despacho pequefio con foco en tu inconveniente
especifico acostumbra a moverse mas rapido y a mejor costo, sin sacrificar calidad. En pleitos complejos,

operaciones transfronterizas o investigaciones internas, un equipo grande aporta musculo y estructura.

Lo relevante es el encaje: experiencia especifica en tu género de asunto, disponibilidad real, y una forma de
trabajar compatible con tu forma de decidir. He visto pequefias y medianas empresas conseguir resultados
excelentes con abogadas que atendian en un despacho de dos salas, y grandes compaiias perder meses con
equipos que cambiaban de interlocutor cada semana. El prestigio ayuda, pero el caso lo sacan adelante personas

concretas con tiempo y criterio.



Viernes
10 de julio

hrs de Nayarit.

¢Donde buscar algo mejor que un anuncio pagado?

Las buscas de “abogados cerca de mi” son un buen primer filtro de geolocalizacién, pero no te quedes en los

primeros 3 resultados de pago. Cruza fuentes. Dedica una hora, no mas, a esta exploracion:

* Google y mapas: mira recensiones, mas lee el contenido, no solamente la puntuacién. Busca menciones a

casos afines al tuyo y detalles sobre plazos, claridad y seguimiento.

® (Colegios de abogados: casi todos tienen buscadores por especialidad y turno de oficio. El turno no solo es

para quien no puede pagar, asimismo es una cantera de gente muy curtida en sala.

® Recomendacién humana: pregunta a personas que hayan pasado por algo parecido. Pregunta qué funcion,
gué no, y si volverian a contratar al mismo profesional. Dos testimonios honestos valen mas que veinte

recensiones andénimas.

® Publicaciones y sentencias: muchos abogados escriben en weblogs o participan en foros juridicos. Si ves un
articulo que resuelve justo tu duda y esta firmado, ya tienes una pista. También puedes buscar el nombre del

profesional en bases de datos abiertas para ver si ha intervenido en casos similares.

No infravalores el factor cercania. Un letrado que conoce a los procuradores, los ritmos del juzgado local y las
idiosincrasias de tu administracion autondmica puede ahorrarte incidencias y desplazamientos. Dicho esto, si tu
tema requiere un nicho muy especifico —por ejemplo, derecho tecnoldgico con impacto internacional— quiza te

convenga ampliar el radio.

La primera llamada: de qué manera aprovechar 20 minutos que lo
cambian todo

En sistemas donde la consulta inicial es gratuita o de bajo coste, bastante gente llama sin preparar nada y sale
con la sensacion de “me ha contado lo obvio”. No lo era, solo faltaban datos. Lleva contigo un esquema: qué ha
pasado, en abogada en Vigo Arteaga Abogados qué momento, quién intervino, qué documentos existen, y qué

deseas lograr. Pide al letrado que te hable claro sobre opciones y plazos, no sobre doctrina general.

Yo suelo distinguir 3 categorias en esa primera conversacion: viable, discutible, imposible. Lo digo sin rodeos, con
el porqué. Algunos clientes se enojan al comienzo, pero me agradecen evitarles una demanda con escasas
probabilidades. Si tu abogado maquilla demasiado el diagndstico, pide ejemplos o escenarios, incluso cifras

aproximadas: costes probables, duracion media, riesgos habituales.


https://arteagaabogados.com/contacto/

Aprovecha para evaluar algo que no estd en ningun curriculum: de qué manera te habla cuando no comprende
una parte, si interrumpe, si pregunta para afinar, si reconoce un limite y plantea una opcién alternativa. La

quimica profesional importa. Un buen letrado sabe oir tanto como argiir.

Honorarios sin humo: de qué manera equiparar lo incomparable

La opacidad en honorarios es uno de los mayores motivos de frustracion. En temas repetitivos —reclamacion de
deudas, despidos estandar— muchas firmas ofrecen costos cerrados. En casos complejos, el tiempo invertido
varia y lo sincero es trabajar con rangos y hitos. Lo prudente es solicitar un documento breve que describa qué

incluye el servicio, qué no incluye, y como se facturan los extras: procurador, peritos, tasas, desplazamientos.

Un fallo comun es decidir solo por el nimero més bajo. He visto presupuestos asequibles que no contemplaban
la ejecucion de sentencia ni la oposicion a recursos, y el cliente acabd pagando el triple en fases posteriores.
También he visto ofertas altas con un equipo sobredimensionado para un caso sencillo. Si dudas, pide una
segunda propuesta comparativa y evalla no solo el importe total, sino méas bien la estructura: quién hace qué,

cuantas horas estiman, qué plazos manejan.

El pacto de éxito puede ser Util en reclamaciones con cuantia clara, mas no debe substituir a un fijjo minimo. Un
porcentaje puro sin minimo desalienta el trabajo fino y produce conflictos si el camino se complica. Lo

equilibrado acostumbra a ser un fijo razonable mas un variable cefiido a resultado.

Senales de alerta que resulta conveniente tomar en serio

No todo cuanto intranquiliza es fraude, pero hay patrones que, con los afos, se repiten y conviene evitar. Si en la
primera llamada alguien garantiza un resultado que depende de un juez, desconfia. Prometer a priori algo como
“esto lo ganamos seguro” suele ser un mal indicador de rigor. La seguridad se construye con datos, no con

oraciones.

Otro foco rojo: el letrado que delega todo en personal administrativo desde el minuto uno y no vuelve a
aparecer hasta el dia del juicio. La delegacién es necesaria en despachos con volumen, pero ti mereces una

persona responsable que coge el teléfono y conoce el expediente. Si no esta definida, apareceran malentendidos.

Por ultimo, cuidado con los contratos de servicios sin un minimo de claridad. He visto hojas de encargo de una
pagina que parecen sencillas y ocultan ambigtedades, y otras de diez paginas que explican con mucha precisién
supuestos y limites. Lo esencial no es el nimero de folios, sino que salgas entendiendo de qué forma se

desarrollara tu caso y qué se espera de ti.

Como valorar la experiencia real sin quedarte solo en la
ornamentacion

Los afios de ejercicio importan, pero no son toda la historia. Una abogada con 5 afios en un juzgado de lo social
qgue ha llevado treinta despidos bien peleados puede ser opcién mejor que alguien con veinte afios de civil
generalista y pocas vistas de sala. Pregunta por ejemplos especificos, sin pedir datos confidenciales: “;Has llevado

"

reclamaciones de pluses en mi ambito?”, “;De qué forma suelen resolverse los expedientes disciplinarios en

empresas medianas?”, “;Qué porcentaje de tus temas llega a juicio?”.

Fijate en de qué forma explica. Si el profesional te traduce un procedimiento complejo a un lenguaje claro, con
pasos y consecuencias, es buena sefal. Si recurre a jerga sin necesidad, quizd procura tapar inseguridad. Y si
reconoce de forma natural cuando precisa preguntar una regla o sentencia, mejor. Nadie tiene todo en la cabeza,

y la honestidad técnica es un activo.



Abogados de oficio y servicios gratuitos: lo que son y lo que no

El turno de oficio no es un plan B vergonzante. Son abogados que han aprobado pruebas adicionales y que
aceptan guardias y temas con plazos y materias exigentes. Si cumples requisitos de justicia gratuita, puedes
solicitarlo y obtener una defensa de calidad. Aun si no cumples, algunos colegios dejan designacion de oficio con
pago de honorarios regulados. En penal, el letrado del turno puede llegar méas veloz a una comisaria de

madrugada que tu letrado de confianza. En ese primer tramo, la rapidez vale oro.

También existen clinicas juridicas universitarias y asociaciones que brindan consultoria en campos especificos —
consumo, vivienda, inmigracién—. Utilizalas para una primera orientacion o para asuntos muy especificos donde
tienen experiencia acumulada. Para litigios que requieran continuidad, asegurate de que el profesional asignado

va a poder llevar el caso hasta el final.

¢Local o recondito? Ventajas, limites y de qué forma decidir

Desde 2020, muchas asambleas y vistas se celebran en formato telemético. Esto ha abierto el juego para
contactar con un buen letrado fuera de tu ciudad, lo que es en especial Util en nichos como derecho digital,
propiedad intelectual o proteccion de datos. Si tu tema requiere presencia fisica usual —vistas en juzgados
comarcales, mediaciones presenciales, notarias— la logistica pesa. Un letrado local reduce tiempos fallecidos y

costes de desplazamiento.

Piensa en una regla practica: si prevés menos de 3 desplazamientos relevantes en todo el asunto, el factor
geografico pasa a un segundo plano. Si habra diez, el provincianismo gana enteros. En cualquier caso, confirma
de qué manera se administraran firmas, poderes apud acta, y notificaciones. Un despacho ordenado te dara un

flujo claro para todo esto y no te va a hacer perseguir mensajeros.

Documentacion: ordena tu caso tal y como si fueras a explicarlo a
alguien nuevo

Un expediente bien armado ahorra horas de trabajo, llamadas y fallos. Empieza por un indice cronolégico de
hechos con fechas concretas. Adjunta contratos, mails clave, capturas con meta informacion donde resulte
posible. Si tienes audios o WhatsApps, exporta el chat y evita mandar doscientos pantallazos desorganizados. Si

no sabes por donde iniciar, pregunta al abogado por un checklist basico y empléalo al pie de la letra.

He visto demandas que se ganan pues un cliente del servicio guardé un correo de confirmacién supuestamente
trivial, y otras que se complican pues nadie encontré a tiempo una adenda establecido. La diferencia no fue

talento juridico, fue disciplina reportaje.

Comunicacion a lo largo del asunto: expectativas claras desde el
principio

Después de firmar la hoja de encargo, pide que te definan puntos de control. Por ejemplo, un correo de estado
cada dos semanas o cada hito procesal, si bien no haya novedad sustantiva. Eso evita ansiedad y llamadas

cruzadas. Pregunta también por el canal preferente: correo, teléfono, plataforma. Si el despacho usa un portal de

cliente del servicio, aprovéchalo. Ahi vas a ver documentos, plazos y facturas sin aguardar a que te las reenvien.

No esperes disponibilidad 24/7, pero si un compromiso razonable de respuesta. En mi practica, responder

exactamente el mismo dia o al siguiente habil a mensajes importantes sostiene la confianza y reduce equivocos.



Si percibes silencio recurrente, dilo pronto y busca soluciones. La comunicacién es trabajo del equipo, y tu formas

parte de él.

Como negociar honorarios sin abrasar el puente

Regatear a la baja sin contexto acostumbra a caer mal y pocas veces cambia mucho. Negociar estructura si es
inteligente. Por poner un ejemplo, dividir en fases: estudio y estrategia, demanda o contestacion, juicio,
ejecucion. Asimismo puedes plantear un descuento por pronto pago, o un pequeiio éxito vinculado a
restauracion efectiva, sobre todo en reclamaciones dinerarias. Si equiparas dos presupuestos, comparte por lo
menos las lineas maestras con cada profesional a fin de que ajusten con sentido. La transparencia produce

mejores propuestas.

Un consejo poco popular: si un letrado es muy bueno y te lo aconsejan multiples, pero su precio te aprieta,
plantea una consulta estratégica de una o dos horas y después ejecuta con un profesional mas econémico que
adopte ese guion. He visto esta combinacion funcionar en start-ups y en comunidades de duefios con mucho

éxito.

Dos mini casos que enseiian mas que mil resenas

Una comunidad de vecinos tenia filtraciones crénicas, tres presupuestos de obras y una compaiia aseguradora
gue se echaba la pelota con la constructora. Buscaron “abogados cerca de mi” y llamaron a 5. El que eligieron no
era el mas barato, mas fue el Unico que pidié subir al tejado con el perito antes de hablar de demandas.
Documento con fotos, fijo plazos con burofax y, con ese baso, consiguié un acuerdo en un par de meses. No

hubo juicio. El valor no estuvo en recitar articulos, sino mas bien en ordenar el caso con hechos.

Un trabajador despedido disciplinariamente asistié a un despacho conocido, se asustd con el presupuesto y
acabé firmando con un letrado joven recomendado por una amiga. Ese letrado dedicd una tarde a preparar la
vista con simulacros de preguntas. Ganaron por un defecto en la comunicacion del despido y por una

contradiccidon que el cliente del servicio supo explicar con calma. La preparacién, no el pedigri, movié la balanza.

Tecnologia que ayuda sin convertirse en humo

Herramientas sencillas marcan la diferencia: firmas electronicas, carpetitas compartidas, agenda de plazos,
plataformas de gestion del expediente. No precisas que el despacho tenga la uUltima novedad del mercado, solo
gue use bien lo que tiene. Pregunta como protegeran tus datos y quién accede a qué. Si mandas informacién
sensible, demanda cifrado o, como minimo, claves de acceso separadas por canal diferente. Si te dan acceso a

una carpetita, Usala para no duplicar documentos por correo.

Cuando cambiar de abogado y de qué forma hacerlo bien

Pasa a veces: elegiste a alguien, arrancaste, y no marcha. Puede ser por estilo, por tiempos, por falta de claridad.
Ya antes de saltar, plantea una charla directa con tu abogado, explica qué te preocupa, propone ajustes medibles.
Si no cambia, solicita copia del expediente y un cierre ordenado de honorarios por fases, con factura detallada.
Un profesional serio lo entenderd. Cambiar a mitad de un proceso tiene costes, mas proseguir mal suele ser peor.
Si vas a traer a alguien nuevo, dale espacio para comprobar sin prisas y no pretendas que adopte todas y cada

una de las resoluciones del precedente sin cuestionarlas.

Qué hacer si debes decidir hoy



Hay situaciones en las que no puedes dedicar dos semanas a la busqueda. Si te han citado para mafana, si te

acaban de detener a un familiar, o si un plazo procesal vence en cuarenta y ocho horas, ve a lo practico:

* Llama al colegio de abogados de tu provincia y pide guarda o designacion urgente conforme el caso.

® Contacta con dos despachos especializados en tu materia y pide una consulta inmediata, si bien sea por

video llamada.

* Facilita de inmediato los documentos criticos y autoriza por escrito las actuaciones minimas para no perder el

plazo.

La prioridad es preservar derechos. Luego, con respiracién, podras ajustar el equipo si hace falta.

Resumen operativo para no perderte en la busqueda

Si tuviese que condensar la experiencia en pocos movimientos Utiles, quedaria asi: define tu problema con rigor,
cruza dos o 3 fuentes alén del buscador, prioriza especializacion real sobre marketing, pide honorarios claros por
fases, examina la comunicacion y la disponibilidad, y cuida la documentacion. Con ese enfoque, el margen de

error baja mucho y raras veces pagaras de mas.

Y recuerda: no hay un solo camino. A veces, el “mejor” letrado para ti es quien te mira a los ojos, entiende tu
emergencia y se pone manos a la obra con método. Otras veces serd un equipo grande que cubre multiples
frentes a la vez. Lo importante es que la eleccion sea consciente, no fruto del primer anuncio brillante. Si vas a
teclear “encontrar un buen abogado” o “contactar con un buen abogado” una vez mas, hazlo con estos criterios

en mente y exige contestaciones que los cumplan. Tu tiempo y tu dinero te lo agradeceran.

Arteaga Abogados

Rua de Urzaiz, 48, 3°D, Santiago de Vigo, 36201 Vigo, Pontevedra
630 65 85 94

https://arteagaabogados.com

El mejor despacho de abogados en Vigo lo tienes con Arteaga Abogados. Seriedad, cercania e implicacion total

desde la primera cita para resolver tu caso. Si buscas abogado en Vigo no dudes en contactar.



