
Η συζήτηση για το Starlink στην Ελλάδα έχει περάσει πια από το στάδιο της περιέργειας στο στάδιο της
πρακτικής αξιολόγησης. Για αρκετά σπίτια, ειδικά εκτός πυκνού αστικού ιστού, το ερώτημα δεν είναι αν το
δορυφορικό net ακούγεται ενδιαφέρον, αλλά αν βγάζει νόημα οικονομικά και λειτουργικά σε σχέση με τις
διαθέσιμες επίγειες επιλογές. Η τιμή είναι το πρώτο φίλτρο, όμως δεν είναι το μόνο. Μετράει και το πού
βρίσκεται το ακίνητο, πόσο σταθερή είναι η σημερινή σύνδεση, αν υπάρχει ανάγκη για επαγγελματική χρήση,
και αν η εγκατάσταση μπορεί να γίνει απλά ή χρειάζεται τεχνική παρέμβαση.

Στην Ελλάδα, το Starlink εμφανίζεται διαθέσιμο και τα οικιακά προγράμματα που παρουσιάζονται σήμερα
έχουν συγκεκριμένη μηνιαία χρέωση: 35 € για Residential 100 Mbps, 45 € για Residential 200 Mbps και 65 € για
Residential Max. Αυτές οι τιμές δίνουν μια καθαρή βάση σύγκρισης για όποιον εξετάζει δορυφορικό ίντερνετ
για σπίτι. Ταυτόχρονα, χρειάζεται προσοχή: η ίδια η εικόνα των προγραμμάτων έχει αλλάξει στο παρελθόν,
άρα η τιμή που βλέπει κάποιος μια δεδομένη περίοδο πρέπει να επιβεβαιώνεται πριν από παραγγελία ή πριν
ληφθεί απόφαση για εγκατάσταση Starlink.

Το σημαντικότερο ίσως είναι να μη διαβαστεί η τιμή αποκομμένα. Τα 35 €, τα forty five € ή τα sixty five € τον
μήνα σημαίνουν διαφορετικά πράγματα για ένα σπίτι σε χωριό χωρίς αξιόπιστη γραμμή, για μια εξοχική
κατοικία, για ένα επαγγελματικό ακίνητο εκτός σχεδίου ή για ένα διαμέρισμα στην Αθήνα με πολλές
διαθέσιμες ενσύρματες επιλογές. Το δορυφορικό web Ελλάδα δεν είναι μία ενιαία περίπτωση. Είναι
διαφορετική πραγματικότητα ανά περιοχή.

Τι είναι πρακτικά το δορυφορικό cyber web και γιατί μπήκε ξανά στη
συζήτηση
Το δορυφορικό cyber web είναι πρόσβαση στο διαδίκτυο μέσω δορυφόρου. Αντί η σύνδεση να περνά
αποκλειστικά από επίγειο δίκτυο, όπως χαλκό, οπτική ίνα ή κινητή τηλεφωνία, χρησιμοποιεί δορυφορική
ζεύξη. Στην Ελλάδα, οι υπηρεσίες δορυφορικών επικοινωνιών και η χρήση σχετικού ραδιοφάσματος
υπάγονται στο ρυθμιστικό πλαίσιο της ΕΕΤΤ. Αυτό δεν σημαίνει ότι ο μέσος οικιακός χρήστης μπαίνει
απαραίτητα σε διαδικασία αδειοδότησης για κάθε απλή χρήση, αλλά δείχνει ότι η υπηρεσία δεν είναι «άτυπη»
ή έξω από το πλαίσιο των ηλεκτρονικών επικοινωνιών.

Η ΕΕΤΤ αναφέρει ότι για ορισμένες ζώνες ή κατηγορίες δορυφορικών σταθμών δεν απαιτούνται ατομικά
δικαιώματα χρήσης, ενώ για άλλες περιπτώσεις απαιτείται σχετική διαδικασία αδειοδότησης. Αυτό έχει
σημασία κυρίως για επαγγελματικά ή ειδικά σενάρια, όχι τόσο για κάποιον που εξετάζει ένα τυπικό οικιακό
πακέτο. Παρ’ όλα αυτά, είναι καλό να γνωρίζει κανείς ότι το δορυφορικό ίντερνετ Ελλάδα λειτουργεί μέσα σε
οργανωμένο ρυθμιστικό περιβάλλον.

Η άλλη διάσταση είναι η καθολική υπηρεσία. Η πρόσβαση στο διαδίκτυο μπορεί να παρέχεται με διάφορες
τεχνολογίες, μεταξύ αυτών και με δορυφορική. Αυτό είναι ιδιαίτερα ουσιαστικό για περιοχές όπου οι επίγειες
υποδομές έχουν περιορισμούς. Δεν σημαίνει ότι κάθε σπίτι πρέπει να στραφεί στο δορυφορικό internet, αλλά
επιβεβαιώνει ότι η τεχνολογία έχει θέση στο μίγμα συνδεσιμότητας της χώρας.

Οι διαθέσιμες οικιακές τιμές Starlink στην Ελλάδα
Με βάση τα τρέχοντα διαθέσιμα οικιακά προγράμματα για την Ελλάδα, η εικόνα είναι σχετικά απλή. Η Starlink
Ελλάδα εμφανίζει τρεις βαθμίδες για οικιακή χρήση, με διαφορετική μηνιαία χρέωση και ονομαστική ταχύτητα
ή κατηγορία υπηρεσίας. Για κάποιον που αναζητά «Starlink Ελλάδα τιμή» ή «Starlink τιμή», αυτά είναι τα
βασικά νούμερα που πρέπει να έχει μπροστά του.



| Πρόγραμμα Starlink για οικιακή χρήση | Μηνιαία τιμή στην Ελλάδα | Πώς διαβάζεται πρακτικά | |---|---:|---| |
Residential one hundred Mbps | 35 € / μήνα | Η χαμηλότερη οικιακή βαθμίδα από τις διαθέσιμες | | Residential 2
hundred Mbps | 45 € / μήνα | Μεσαία επιλογή με υψηλότερη ονομαστική ταχύτητα | | Residential Max | sixty
five € / μήνα | Ανώτερη οικιακή βαθμίδα στη διαθέσιμη λίστα |

Το πρώτο σχόλιο που αξίζει να γίνει είναι ότι η κλιμάκωση των τιμών είναι καθαρή. Από τα 35 € στα 45 € η
διαφορά είναι 10 € τον μήνα. Από τα 45 € στα 65 € η διαφορά είναι 20 € τον μήνα. Σε ετήσια βάση, η διαφορά
ανάμεσα στο οικονομικότερο και στο ακριβότερο από τα τρία οικιακά προγράμματα φτάνει τα 360 €. Αυτή η
απόσταση δεν είναι αμελητέα, ειδικά για ένα νοικοκυριό που προσπαθεί να συγκρατήσει σταθερά έξοδα.

Το δεύτερο σχόλιο είναι ότι οι τιμές από μόνες τους δεν λένε αν ένα πρόγραμμα είναι «φθηνό» ή «ακριβό». Για
ένα σπίτι που σήμερα δεν έχει καθόλου αξιόπιστη πρόσβαση, τα 35 € τον μήνα μπορεί να θεωρηθούν λογικό
κόστος για λειτουργική σύνδεση. Για ένα διαμέρισμα με διαθέσιμη ενσύρματη σύνδεση υψηλής ποιότητας, το
ίδιο ποσό μπορεί να κριθεί διαφορετικά. Η πραγματική αξιολόγηση του δορυφορικό internet κόστος γίνεται
πάντα σε σχέση με την εναλλακτική που έχει ο χρήστης στην ίδια διεύθυνση.

Το τρίτο σχόλιο αφορά τις αλλαγές. Η Starlink έχει παρουσιάσει στο παρελθόν διαφορετική δομή τιμολόγησης
για την Ελλάδα σε παλαιότερη σελίδα προγραμμάτων. Αυτό δεν είναι ασυνήθιστο στις τηλεπικοινωνιακές
υπηρεσίες, αλλά πρέπει να ληφθεί σοβαρά υπόψη. Όποιος γράφει προσφορά για πελάτη, όποιος
προϋπολογίζει εγκατάσταση Starlink Ελλάδα ή όποιος συγκρίνει δορυφορικό web τιμές, χρειάζεται να ελέγχει
την τρέχουσα τιμή τη στιγμή της απόφασης.

Residential a hundred Mbps στα 35 €: πότε έχει νόημα
Το πρόγραμμα Residential a hundred Mbps στα 35 € τον μήνα είναι η πιο προσιτή από τις εμφανιζόμενες
οικιακές επιλογές. Για έναν χρήστη που θέλει δορυφορικό ίντερνετ για σπίτι και δεν έχει ακραίες απαιτήσεις,
αποτελεί την πρώτη λογική στάση αξιολόγησης. Δεν χρειάζεται όλοι να ξεκινούν από το ακριβότερο πακέτο,
ιδιαίτερα όταν η βασική ανάγκη είναι σταθερή πρόσβαση για καθημερινή χρήση.

Σε πρακτικό επίπεδο, ένα νοικοκυριό που χρησιμοποιεί το information superhighway για επικοινωνία,
ενημέρωση, εργασία γραφείου, streaming σε λογικά πλαίσια και γενική χρήση θα κοιτάξει πρώτα την
οικονομικότερη βαθμίδα. Αυτό δεν σημαίνει ότι η εμπειρία θα είναι ίδια για κάθε σπίτι ή κάθε περιοχή. Το
δορυφορικό net έχει τεχνικά χαρακτηριστικά διαφορετικά από μια επίγεια σύνδεση. Όμως, ως σημείο εισόδου
στην υπηρεσία Starlink, τα 35 € λειτουργούν ως τιμή που φέρνει το προϊόν κοντά σε μεγαλύτερο κοινό.



Εκεί που χρειάζεται προσοχή είναι στην προσδοκία. Η ένδειξη «a hundred Mbps» δεν πρέπει να διαβάζεται
σαν εγγύηση μόνιμης εμπειρίας σε κάθε στιγμή, σε κάθε σπίτι, με κάθε συνθήκη. Οι εμπορικές ονομασίες
προγραμμάτων βοηθούν στη σύγκριση, αλλά η πραγματική απόδοση κρίνεται στο σημείο εγκατάστασης και
στη χρήση. Ένας επαγγελματίας που κάνει τηλεδιασκέψεις όλη μέρα μπορεί να έχει διαφορετική ανοχή σε
διακυμάνσεις από μια οικογένεια που χρησιμοποιεί κυρίως looking και ψυχαγωγία.

Residential 200 Mbps στα forty five €: η ενδιάμεση επιλογή
Η διαφορά των 10 € τον μήνα από το βασικό πρόγραμμα κάνει το Residential 200 Mbps ενδιαφέρον. Δεν είναι
διπλάσια τιμή, ενώ η ονομαστική ταχύτητα εμφανίζεται διπλάσια από την πρώτη βαθμίδα. Αυτός είναι ο
λόγος που αρκετοί χρήστες, όταν βλέπουν τις τρεις επιλογές, πιθανόν να σταθούν στο μεσαίο πακέτο ως
ισορροπία ανάμεσα σε κόστος και δυνατότητες.

Σε ένα σπίτι με περισσότερους χρήστες, η ενδιάμεση βαθμίδα μπορεί να μοιάζει πιο ασφαλής. Αν δύο άτομα
εργάζονται από το σπίτι, αν υπάρχουν παιδιά που βλέπουν περιεχόμενο, αν γίνονται ταυτόχρονα
ενημερώσεις συσκευών και χρήση cloud υπηρεσιών, το επιπλέον μηνιαίο κόστος ίσως δικαιολογηθεί
ευκολότερα. Η συζήτηση όμως παραμένει συγκεκριμένη: όχι «πόσο γρήγορο ακούγεται», αλλά «τι πληρώνω
τον χρόνο και τι ανάγκη καλύπτω».

Τα 45 € τον μήνα σημαίνουν 540 € τον χρόνο μόνο σε μηνιαίες χρεώσεις υπηρεσίας. Αν συγκριθούν με τα 420
€ ετησίως του προγράμματος των 35 €, η διαφορά είναι a hundred and twenty € τον χρόνο. Για κάποιους,
αυτό είναι μικρό ποσό μπροστά στην καλύτερη εμπειρία. Για άλλους, ειδικά αν το ακίνητο χρησιμοποιείται
εποχικά, η διαφορά αποκτά βάρος. Η τιμή του Starlink δεν είναι μόνο τεχνική επιλογή, είναι απόφαση
προϋπολογισμού.

Residential Max στα sixty five €: για ποιον προορίζεται
Το Residential Max στα sixty five € τον μήνα είναι η υψηλότερη οικιακή βαθμίδα από αυτές που εμφανίζονται.
Δεν είναι η πρώτη επιλογή που θα πρότεινε κανείς μηχανικά σε κάθε σπίτι. Έχει νόημα όταν ο χρήστης θέλει
το ανώτερο διαθέσιμο οικιακό πακέτο και είναι διατεθειμένος να πληρώσει το πρόσθετο κόστος.

Σε ετήσια βάση, τα sixty five € τον μήνα γίνονται 780 €. Σε σχέση με τα 35 €, η διαφορά είναι 360 € τον χρόνο.
Αυτό το νούμερο είναι αρκετό για να ζητήσει κανείς καθαρή αιτιολόγηση. Υπάρχει πραγματική ανάγκη για
την υψηλότερη βαθμίδα; Υπάρχει μεγάλη ταυτόχρονη χρήση; Το ακίνητο εξυπηρετεί και επαγγελματική
δραστηριότητα; Η σημερινή εναλλακτική είναι τόσο προβληματική ώστε η επιπλέον δαπάνη να θεωρείται
μικρή μπροστά στη σταθερότητα της λειτουργίας;

Για παράδειγμα, ένα σπίτι που λειτουργεί και ως βάση εργασίας εκτός αστικού κέντρου μπορεί να αξιολογήσει
διαφορετικά το κόστος. Αν μια κακή σύνδεση σημαίνει χαμένες ώρες εργασίας, ακυρωμένες βιντεοκλήσεις ή
αδυναμία πρόσβασης σε εταιρικά συστήματα, η συζήτηση αλλάζει. Αντίθετα, για ένα σπίτι με περιστασιακή
χρήση, το Max μπορεί να είναι υπερβολή. Η σωστή επιλογή δεν είναι πάντα η πιο ισχυρή εμπορικά, αλλά η πιο
ταιριαστή.

Το κόστος εγκατάστασης και η πραγματικότητα του “plug and play”
Η Starlink προωθεί την οικιακή υπηρεσία ως “plug and play”. Αυτό σημαίνει ότι η βασική εγκατάσταση Starlink
συνήθως σχεδιάζεται ώστε να μπορεί να γίνει από τον ίδιο τον χρήστη, χωρίς υποχρεωτικό τεχνικό. Αυτή
είναι σημαντική διαφορά από πολλές παραδοσιακές τηλεπικοινωνιακές εγκαταστάσεις, όπου ο πάροχος ή
συνεργείο πρέπει να έρθει στον χώρο.



Στην πράξη, όμως, το “plug and play” δεν σημαίνει ότι κάθε περίπτωση είναι εξίσου απλή. Άλλο ένα ισόγειο με
εύκολο εξωτερικό σημείο, άλλο μια πολυκατοικία, άλλο μια πέτρινη κατοικία με περιορισμένη πρόσβαση στην
οροφή, άλλο ένα ακίνητο όπου ο χρήστης δεν θέλει ή δεν μπορεί να κάνει καμία εργασία μόνος του. Η
εγκατάσταση δορυφορικού web έχει πάντα μια φυσική διάσταση: πρέπει ο εξοπλισμός να τοποθετηθεί σε
κατάλληλο σημείο και να εξυπηρετεί τη χρήση του σπιτιού.

Η Starlink αναφέρει ότι υπάρχουν τρίτοι εγκαταστάτες σε επιλεγμένες αγορές, εκπαιδευμένοι για εγκατάσταση
και ενεργοποίηση, αλλά η διαθεσιμότητά τους δεν είναι ίδια παντού. Αυτό είναι κρίσιμο για όσους αναζητούν
Starlink εγκαταστάτης, εγκαταστάτης Starlink ή Starlink τεχνικός. Δεν πρέπει να θεωρείται δεδομένο ότι σε
κάθε περιοχή της Ελλάδας υπάρχει επίσημα διαθέσιμη ίδια δομή εγκαταστατών. Αν κάποιος χρειάζεται
επαγγελματική βοήθεια, πρέπει να το επιβεβαιώσει πριν οργανώσει την αγορά και όχι αφού έχει ήδη
παραλάβει εξοπλισμό.

Όταν κάποιος ψάχνει «Starlink εγκατάσταση τιμή» ή «Starlink εγκατάσταση κόστος», συχνά αναμένει έναν
ενιαίο αριθμό. Με τα διαθέσιμα επιβεβαιωμένα στοιχεία, δεν υπάρχει λόγος να παρουσιαστεί αυθαίρετη τιμή
εγκατάστασης. Το μόνο ασφαλές συμπέρασμα είναι ότι η βασική φιλοσοφία είναι αυτοεγκατάσταση, ενώ σε
περιπτώσεις που απαιτείται επαγγελματική παρέμβαση, το κόστος εξαρτάται από τη διαθεσιμότητα
εγκαταστάτη και τις ανάγκες του χώρου. Σε τεχνικά έργα, αυτή η διαφοροποίηση είναι φυσιολογική. Ένα
εύκολο πέρασμα καλωδίου δεν είναι ίδιο με εργασία σε δύσκολη στέγη.

Πώς να συγκρίνετε τα προγράμματα χωρίς να χαθείτε στα νούμερα
Η σύγκριση δεν χρειάζεται να γίνει περίπλοκη. Χρειάζεται όμως να είναι έντιμη. Πριν επιλεγεί πρόγραμμα, ο
χρήστης πρέπει να συνδέσει την τιμή με τη χρήση και την τοποθεσία. Η ίδια υπηρεσία μπορεί να είναι λύση
ζωής για ένα απομονωμένο σπίτι και απλώς εναλλακτική πολυτέλεια για ένα κεντρικό διαμέρισμα.

Χρήσιμα ερωτήματα πριν από επιλογή προγράμματος:

Πόσα άτομα θα χρησιμοποιούν ταυτόχρονα τη σύνδεση σε καθημερινή βάση;

Υπάρχει εργασία από το σπίτι ή άλλη δραστηριότητα που δεν αντέχει συχνές διακοπές;

Το ακίνητο χρησιμοποιείται όλο τον χρόνο ή κυρίως εποχικά;

Υπάρχει διαθέσιμη αξιόπιστη επίγεια σύνδεση στην ίδια διεύθυνση;

Μπορεί να γίνει απλή εγκατάσταση από τον χρήστη ή χρειάζεται τεχνικός;

Αυτά τα πέντε ερωτήματα αρκούν συχνά για να φανεί αν το βασικό πρόγραμμα καλύπτει την ανάγκη ή αν
αξίζει η μετάβαση σε ακριβότερη βαθμίδα. Σε επαγγελματικές περιπτώσεις, η αξιολόγηση γίνεται πιο αυστηρή.
Το δορυφορικό cyber web για επιχειρήσεις ή το δορυφορικό ίντερνετ για επιχειρήσεις δεν πρέπει να
αντιμετωπίζεται σαν απλή οικιακή αγορά, ακόμη κι αν η χρήση γίνεται σε μικρό γραφείο ή σε χώρο που
μοιάζει με κατοικία. Εκεί μετράει περισσότερο το κόστος μη λειτουργίας παρά η μηνιαία συνδρομή.

Αθήνα, περιφέρεια και το λάθος της γενίκευσης
Οι αναζητήσεις για Starlink Αθήνα, εγκατάσταση Starlink Αθήνα, δορυφορικό information superhighway Αθήνα
ή δορυφορικό ίντερνετ Αθήνα δείχνουν ότι ενδιαφέρον υπάρχει και σε αστικές περιοχές. Αυτό δεν πρέπει να
μας εκπλήσσει. Ακόμη και μέσα σε μεγάλες πόλεις υπάρχουν ακίνητα με προβληματικές συνδέσεις, χώροι με
ειδικές απαιτήσεις, προσωρινές ανάγκες ή περιπτώσεις όπου ο χρήστης θέλει εναλλακτική πρόσβαση
ανεξάρτητη από τις επίγειες υποδομές.



Παρόλα αυτά, η Αθήνα δεν είναι το κλασικό παράδειγμα όπου το δορυφορικό web γίνεται αυτονόητη πρώτη
επιλογή. Σε πολλές αστικές διευθύνσεις υπάρχουν περισσότερες επίγειες λύσεις από ό,τι σε απομακρυσμένες
περιοχές. Άρα η σύγκριση είναι πιο αυστηρή. Αν υπάρχει καλή ενσύρματη επιλογή, ο χρήστης θα βάλει
απέναντι τις τιμές Starlink και θα ρωτήσει τι κερδίζει πραγματικά. Αν όμως η συγκεκριμένη διεύθυνση έχει
περιορισμούς, το Starlink μπορεί να μπει σοβαρά στην αξιολόγηση.

Στην περιφέρεια, και ιδιαίτερα σε σημεία όπου οι διαθέσιμες επίγειες υποδομές δεν καλύπτουν τις ανάγκες, η
εικόνα είναι διαφορετική. Εκεί η συζήτηση μετακινείται από το «είναι ανταγωνιστική η τιμή;» στο «υπάρχει
πρακτική εναλλακτική;». Όταν ένα σπίτι ή μια μικρή επιχείρηση δυσκολεύεται να έχει αξιοπρεπή σύνδεση, το
δορυφορικό cyber web κόστος αποκτά άλλο βάρος. Δεν πληρώνεις μόνο ταχύτητα. Πληρώνεις πρόσβαση εκεί
όπου η πρόσβαση δεν είναι δεδομένη.

Roam προγράμματα: δεν είναι οικιακά, αλλά επηρεάζουν τη
σύγκριση
Παρότι το θέμα εδώ είναι τα οικιακά προγράμματα, αξίζει να αναφερθεί ότι στην Ελλάδα εμφανίζονται και
προγράμματα Roam για φορητή χρήση ή ταξίδια: Roam 100GB στα 45 € τον μήνα και Roam Unlimited στα
ninety five € τον μήνα. Δεν πρέπει να συγχέονται με τα Residential. Η χρήση, η λογική και η τιμή είναι
διαφορετικές.

Η ύπαρξη των Roam βοηθά να καταλάβουμε ότι η Starlink δεν τιμολογεί μία ενιαία υπηρεσία για κάθε σενάριο.
Άλλο είναι το δορυφορικό ίντερνετ για σπίτι, άλλο η φορητή χρήση, άλλο οι ανάγκες μιας επιχείρησης που
μετακινείται ή λειτουργεί σε διαφορετικά σημεία. Αν κάποιος θέλει σύνδεση σε μόνιμη κατοικία, ξεκινά από τα
Residential. Αν θέλει χρήση σε ταξίδια, εξετάζει τα Roam. Αν προσπαθήσει να λύσει όλες τις ανάγκες με λάθος
τύπο προγράμματος, η οικονομική σύγκριση θα βγει παραπλανητική.

Το Roam 100GB στα 45 € τον μήνα, για παράδειγμα, έχει ίδια μηνιαία τιμή με το Residential two hundred Mbps,
αλλά δεν σημαίνει ότι είναι ισοδύναμη επιλογή για οικιακή χρήση. Η κατηγορία υπηρεσίας έχει σημασία. Στις
τηλεπικοινωνίες, η ίδια τιμή δεν σημαίνει ίδια χρήση.

Τεχνική υποστήριξη και προσδοκίες μετά την αγορά
Η αναζήτηση για Starlink τεχνική υποστήριξη είναι λογική, ειδικά από χρήστες που δεν έχουν εμπειρία με
δορυφορικές υπηρεσίες. Η υπόσχεση της απλής εγκατάστασης μειώνει το αρχικό άγχος, αλλά δεν καταργεί
την ανάγκη για σωστή καθοδήγηση. Ο χρήστης θέλει να ξέρει τι κάνει αν η τοποθέτηση δεν αποδίδει όπως
περίμενε, αν χρειαστεί αλλαγή θέσης ή αν δεν μπορεί να ολοκληρώσει την ενεργοποίηση χωρίς βοήθεια.

Εδώ χρειάζεται ρεαλισμός. Η Starlink αναφέρει ότι τρίτοι εγκαταστάτες υπάρχουν σε επιλεγμένες αγορές και
ότι η διαθεσιμότητα δεν είναι παντού ίδια. Άρα, πριν κάποιος αγοράσει με την προϋπόθεση ότι θα βρει άμεσα
τεχνικό στην περιοχή του, καλό είναι να το εξακριβώσει. Αυτό ισχύει ακόμη περισσότερο για κατοικίες σε
δύσκολα σημεία, για παλαιά κτίρια, για στέγες με περιορισμένη πρόσβαση και για χρήστες που δεν θέλουν να
αναλάβουν καμία τεχνική εργασία.

Η τεχνική υποστήριξη δεν αφορά μόνο την αρχική εγκατάσταση. Αφορά και τη σωστή επιλογή
προγράμματος, την κατανόηση των περιορισμών, την αποφυγή λανθασμένων προσδοκιών. Ένας καλός
Starlink τεχνικός ή ένας έμπειρος εγκαταστάτης δορυφορικού information superhighway δεν θα μιλήσει μόνο
για το πού θα τοποθετηθεί ο εξοπλισμός. Θα ρωτήσει πώς χρησιμοποιείται το σπίτι, αν υπάρχουν πολλοί
χρήστες, αν η σύνδεση είναι κρίσιμη για εργασία και αν υπάρχουν περιορισμοί στον χώρο.



Τι σημαίνουν οι τιμές σε ετήσια βάση
Η μηνιαία χρέωση συχνά φαίνεται πιο ήπια από το ετήσιο ποσό. Για σωστό προϋπολογισμό, ειδικά σε
νοικοκυριά και μικρές επιχειρήσεις, αξίζει να γίνεται ο πολλαπλασιασμός. Το Residential 100 Mbps στα 35 €
κοστίζει 420 € τον χρόνο. Το Residential 2 hundred Mbps στα 45 € κοστίζει 540 € τον χρόνο. Το Residential Max
στα sixty five € κοστίζει 780 € τον χρόνο.

Αυτά τα ποσά αφορούν τη μηνιαία υπηρεσία όπως εμφανίζεται στα διαθέσιμα προγράμματα. Δεν πρέπει να
συγχέονται με πιθανό κόστος εξοπλισμού, αποστολής ή επαγγελματικής εγκατάστασης, εφόσον υπάρχουν
ανά περίπτωση. Με βάση τα επιβεβαιωμένα δεδομένα εδώ, το ασφαλές πεδίο σύγκρισης είναι η μηνιαία
συνδρομή των προγραμμάτων, όχι ένα συνολικό κόστος ιδιοκτησίας με στοιχεία που μπορεί να αλλάζουν ή
να εξαρτώνται από την παραγγελία.

Για έναν ιδιοκτήτη εξοχικού, το ερώτημα της ετήσιας χρέωσης είναι ιδιαίτερα έντονο. Αν το σπίτι
χρησιμοποιείται λίγες εβδομάδες τον χρόνο, τα 420 €, 540 € ή 780 € πρέπει να δικαιολογηθούν με βάση την
πραγματική χρήση. Αν όμως το εξοχικό έχει μετατραπεί σε χώρο τηλεργασίας ή φιλοξενεί οικογένεια για
μεγάλα διαστήματα, η εξίσωση αλλάζει. Τα τελευταία χρόνια πολλά σπίτια που παλαιότερα θεωρούνταν
«δευτερεύοντα» απέκτησαν απαιτήσεις κύριας κατοικίας. Σε τέτοιες περιπτώσεις, το δορυφορικό information
superhighway για σπίτι δεν είναι πολυτέλεια, αλλά υποδομή.

Η θέση του Starlink στην ελληνική αγορά συνδεσιμότητας
Η Ελλάδα έχει συνολική ευρυζωνική κάλυψη που περιλαμβάνει και δορυφορική τεχνολογία. Αυτό δεν σημαίνει
ότι η δορυφορική λύση αντικαθιστά όλες τις άλλες. Σημαίνει ότι αποτελεί μέρος του χάρτη. Το Starlink, ως
υπηρεσία διαθέσιμη στην Ελλάδα, έρχεται να καλύψει ανάγκες που δεν λύνονται πάντα ικανοποιητικά με τα
κλασικά μέσα.

Η ίδια η Starlink παρουσιάζει την υπηρεσία της ως λύση για μέρη όπου το δορυφορικό ίντερνετ τιμές γρήγορο
information superhighway ήταν ακριβό, αναξιόπιστο ή ανύπαρκτο, Starlink τιμές και πακέτα και αναφέρει
παρουσία σε περισσότερες από one hundred sixty χώρες και περιοχές. Αυτή η τοποθέτηση εξηγεί αρκετά. Το
προϊόν δεν απευθύνεται μόνο σε ανθρώπους που κυνηγούν υψηλές ταχύτητες. Απευθύνεται και σε όσους δεν
είχαν μέχρι τώρα αξιόπιστη επιλογή.

Στην ελληνική πραγματικότητα, τέτοιες περιπτώσεις υπάρχουν. Ορεινές περιοχές, νησιά, απομακρυσμένα
αγροτικά ακίνητα, κατοικίες εκτός οικισμών, μικρές τουριστικές μονάδες ή επαγγελματικοί χώροι όπου η
σύνδεση επηρεάζει την καθημερινή λειτουργία. Δεν χρειάζεται να δραματοποιούμε την εικόνα. Χρειάζεται
απλώς να αναγνωρίσουμε ότι η ποιότητα πρόσβασης δεν είναι ίδια παντού. Γι’ αυτό και η ερώτηση «πόσο
κοστίζει το Starlink;» πρέπει να συνοδεύεται από την ερώτηση «σε ποια διεύθυνση και για ποια χρήση;».

Συνηθισμένα λάθη πριν από την αγορά
Τα περισσότερα λάθη δεν γίνονται επειδή ο χρήστης δεν καταλαβαίνει την τεχνολογία. Γίνονται επειδή
συγκρίνει λάθος πράγματα. Βλέπει μια μηνιαία τιμή, τη βάζει δίπλα σε μια άλλη τιμή από διαφορετική
τεχνολογία και βγάζει γρήγορο συμπέρασμα. Όμως μια επίγεια σύνδεση σε περιοχή με άριστη υποδομή και
μια δορυφορική σύνδεση σε περιοχή χωρίς αξιόπιστη εναλλακτική δεν είναι το ίδιο προϊόν στην πράξη.

Τα βασικά λάθη που αξίζει να αποφευχθούν είναι:

Να θεωρηθεί ότι η τιμή δεν θα αλλάξει ποτέ, ενώ η δομή τιμολόγησης έχει μεταβληθεί στο παρελθόν.

Να επιλεγεί το ακριβότερο πρόγραμμα χωρίς πραγματική ανάγκη.

https://www.washingtonpost.com/newssearch/?query=%CE%B4%CE%BF%CF%81%CF%85%CF%86%CE%BF%CF%81%CE%B9%CE%BA%CF%8C%20%CE%AF%CE%BD%CF%84%CE%B5%CF%81%CE%BD%CE%B5%CF%84%20%CF%84%CE%B9%CE%BC%CE%AD%CF%82
https://femens.gr/doriforiko-internet/


Να αγνοηθεί η εγκατάσταση και να θεωρηθεί ότι κάθε χώρος είναι εξίσου εύκολος.

Να αναμένεται διαθέσιμος εγκαταστάτης Starlink παντού χωρίς προηγούμενη επιβεβαίωση.

Να συγκριθούν Residential και Roam σαν να καλύπτουν το ίδιο σενάριο χρήσης.

Αν αποφευχθούν αυτά, η απόφαση γίνεται πολύ καθαρότερη. Ο χρήστης μπορεί να δει τα 35 €, 45 € και 65 €
όχι σαν διαφημιστικούς αριθμούς, αλλά σαν τρεις επιλογές με διαφορετική θέση στον οικογενειακό ή
επαγγελματικό προϋπολογισμό.

Ποια επιλογή φαίνεται πιο λογική για οικιακή χρήση
Για τον μέσο οικιακό χρήστη, η πιο λογική αρχή αξιολόγησης είναι το Residential 100 Mbps στα 35 €. Είναι η
χαμηλότερη μηνιαία χρέωση και δίνει ένα πρακτικό σημείο εισόδου στο Starlink Ελλάδα. Αν οι ανάγκες είναι
μεγαλύτερες ή αν το σπίτι έχει πολλούς ταυτόχρονους χρήστες, το Residential 200 Mbps στα forty five €
φαίνεται φυσικός υποψήφιος. Το Residential Max στα 65 € έχει νόημα όταν υπάρχει συνειδητή ανάγκη για την
ανώτερη οικιακή βαθμίδα και όταν η διαφορά κόστους δεν δημιουργεί δισταγμό.

Δεν υπάρχει μία απάντηση που να ισχύει για όλους. Ένα σπίτι σε απομονωμένη περιοχή μπορεί να θεωρήσει
το βασικό πρόγραμμα εξαιρετική λύση. Ένα σπίτι με έντονη τηλεργασία μπορεί να στραφεί στη μεσαία ή
ανώτερη βαθμίδα. Ένας χρήστης στην Αθήνα με καλή εναλλακτική ίσως το εξετάσει μόνο ως ειδική λύση. Μια
μικρή επιχείρηση πρέπει να υπολογίσει όχι μόνο τη συνδρομή, αλλά και την αξία της συνεχούς πρόσβασης για
τη λειτουργία της.

Το πιο υγιές συμπέρασμα είναι ότι οι τρέχουσες οικιακές τιμές του Starlink στην Ελλάδα κάνουν την υπηρεσία
υπολογίσιμη επιλογή, όχι όμως αυτόματη επιλογή. Η διαθεσιμότητα υπάρχει, τα προγράμματα είναι
συγκεκριμένα, η εγκατάσταση προβάλλεται ως απλή για βασική χρήση, αλλά οι λεπτομέρειες του χώρου και
της ανάγκης καθορίζουν την τελική απόφαση. Για όποιον εξετάζει δορυφορικό internet Ελλάδα, η σωστή
διαδικασία είναι απλή: ελέγχει την τρέχουσα τιμή, αξιολογεί τη σημερινή του σύνδεση, σκέφτεται την
εγκατάσταση και επιλέγει πρόγραμμα με βάση πραγματική χρήση, όχι με βάση εντύπωση.


