Mat resultatet efter lanseringen

Nar den nya hemsidan Mer hjdlp ar lanserad bdrjar arbetet med att folja upp. Genom att mata resultatet kan du

se om hemsidan gor det den ska och vad som kan forbattras.

Statistikverktyg

Ett statistikverktyg visar hur mdnga som besdker hemsidan, var de kommer ifrén och vilka sidor de tittar pa.

Mal
Folj upp de mal du satte innan projektet, till exempel antal férfragningar eller bokningar.
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Jamfor

Jamfoér med den gamla hemsidan om du har statistik darifran.

Synlighet

Folj hur hemsidan syns i sékmotorerna i verktyget for webbplatsagare.

Fraga kunderna

Fraga nya kunder hur de hittade dig och vad de tyckte om hemsidan.

Forbattra

Anvand resultaten for att forbattra texter, struktur och funktioner.

Ge det tid

De forsta veckorna efter en lansering kan statistiken svdnga. S6kmotorerna behdéver tid att indexera den nya
hemsidan, och besdkarna behdver vanja sig. Gor en forsta utvardering efter nagra veckor och en mer

genomgripande efter ndgra manader.

Var lamnar besokarna?

Titta pa vilka kopahemsida sidor besokarna lamnar ifrdn. En sida dar manga lamnar utan att ga vidare kan

behdva tydligare uppmaningar eller battre innehall.

Mobil och dator

Jamfor hur bestkare pa mobil och dator beter sig. Om mobilbesdkare tar kontakt mycket mer sdllan kan

mobilversionen behoéva forbattras.


https://kopahemsida.mozellosite.com/news/params/post/5341597/avtal-med-webbyran-tio-punkter-att-fa-med-innan-du-koper-hemsida
http://www.bbc.co.uk/search?q=kopahemsida

Folj upp tillsammans

Boka géarna ett uppfoljningsmote med leverantéren dar ni gar igenom resultaten och diskuterar forbattringar.

Kvalitativ uppfoljning

Siffror sdager mycket men inte allt. Komplettera statistiken med kvalitativ uppfdljning. Be nagra kunder eller
bekanta att anvanda hemsidan medan du tittar pa, och be dem saga hogt vad de tanker. Var tvekar de? Vad hittar
de inte? Vad forstar de inte? Sadana tester avsldjar ofta problem som statistiken inte visar. De behover inte vara
avancerade. Nagra fa personer racker for att hitta de stoérsta hindren. Kombinera det med statistiken, sa far du en

bra bild av vad som fungerar och vad som behdver forbattras.
GOr garna sadana tester nagra ganger per ar.

Utga alltid fran vad kunderna behover nér du fattar beslut om hemsidan.

Sammanfattning
Folj upp besok, mal och synlighet, frdga kunderna och anvand resultaten for att forbattra hemsidan 6ver tid.

kopahemsida.nu hjdlper smaféretag som ska bestélla en ny hemsida. Lds om domén, webbhotell, design och

sokmotorer.



