Kunstliche Intelligenz (KI) halt zunehmend Einzug in digitale Gesundheitsplattformen. Die Versprechungen sind
groB: Medizinische Inhalte verstdndlicher machen, personalisierte Empfehlungen liefern und Nutzer:iinnen bei
komplexen Gesundheitsfragen unterstiitzen. Doch die Umsetzung von Kl-Features auf Gesundheitsseiten ist kein
Selbstlaufer. Haufig schleichen sich Fehler ein, die Vertrauen und Glaubwirdigkeit der Angebote gefdhrden

kdnnen.

In diesem Artikel beleuchten wir typische Fallstricke bei der Integration von Kl in Gesundheitsportale, insbesondere
im Kontext von WordPress-basierten Systemen mit Premium-Themes wie JNews und Jegtheme. Dabei fokussieren

wir uns auf die wesentlichen Aspekte: ...well, you know.

® Zu viel versprechen — ohne substanzielle Basis

Quellenmangel — fehlende Transparenz und wissenschaftliche Fundierung

Ubertriebene Personalisierung — Grenzen im Gesundheitskontext

Benutzererfahrung (UX) als Schllsselfaktor fiir Vertrauen und Erfolg

1. KI macht medizinische Inhalte verstandlicher — aber nicht
automatisch besser

Ein groBer Vorteil von Kl-gestltzten Texttools liegt darin, dass komplexe medizinische neutechzeit Inhalte in
leichter versténdlicher Form prasentiert werden konnen. Beispielsweise konnen NLP-Modelle schwierige Fachtexte

in Alltagssprache Ubersetzen und so die Informationszugénglichkeit verbessern. Doch hier lauert auch die Gefahr:

® Zuviel versprechen: Manche Gesundheitsseiten suggerieren, Kl kénne eine arztliche Beratung ersetzen oder
samtliche Gesundheitsfragen umfassend klaren. Das ist faktisch falsch und unverantwortlich. KI kann keine

individuelle Diagnose stellen.

* Einfachheit vs. Genauigkeit: Die Vereinfachung darf nicht zu Informationsverlust oder Fehldarstellungen

fihren. Grenzen und Unsicherheiten der KI missen transparent kommuniziert werden.

* Updates und Pflege: Medizinisches Wissen dndert sich stetig. KI-Modelle miissen regelmaBig mit aktuellen

Daten trainiert und validiert werden, sonst verschwinden die Vorteile schnell.


https://neutechzeit.de/gesundheit-fitness/kunstliche-intelligenz-verandert-gesundheitsinformationen-chancen-und-verantwortung-digitaler-plattformen

Fazit:

Kl kann die Verstandlichkeit medizinischer Inhalte verbessern, darf aber keine unrealistischen Erwartungen wecken.

Ein verantwortungsvoller Umgang mit der Technik ist unerlasslich.

2. Qualitat und Aktualitiat der Daten — die unsichtbare Basis jeder KI

KI-Systeme sind nur so gut wie ihre zugrundeliegenden Daten. Besonders in der Gesundheitsbranche ist die

Qualitat und Seriositat der Quellen entscheidend:

* Fehlende Quellenangaben: Viele Gesundheitsseiten verwenden generierte Texte oder automatisiert
aufbereitete Inhalte, ohne deutlich zu machen, auf welchen Studien, Leitlinien oder Expertenmeinungen diese
basieren. Das schwacht das Vertrauen mafBgeblich.

* Veraltete Informationen: Medizin verandert sich rasant. Veraltete KI-Modelle liefern unter Umstanden
Uberholte Empfehlungen, was flr Nutzer:iinnen gefahrlich sein kann.

* Fehlende Validierung: Es mangelt oft an transparenten Priifprozessen durch medizinische Fachkrafte bei der

Implementierung von Kl-Inhalten.

Gerade bei Premium WordPress-Themes wie JNews und Jegtheme, die leicht KI-Features integrieren lassen, ist es
elementar, automatisierte Inhalte mit einer klaren Quellenstruktur zu koppeln. Nur so bleibt die medizinische
Qualitat belastbar.

3. Grenzen der Personalisierung im Gesundheitswesen - Kein
Allheilmittel

Personalisierte Inhalte erfreuen sich groBer Beliebtheit. KI kann durch Nutzerprofildaten etwa Risikofaktoren

erkennen und auf individuelle Bedirfnisse eingehen. Doch hier trifft man mitunter auf:

e Ubertriebene Personalisierungsversprechen: Aussagen wie ,maBgeschneiderte Gesundheitsberatung”

ohne fundierte datenbasierte Analysen sind irrefiihrend.

¢ Datenschutz und Ethik: Gesundheitsdaten sind besonders sensibel. Ein zu fordernder Umgang mit

Nutzerinformationen und mangelnde Transparenz zerstort das Vertrauen.

* Technische Limitationen: Personalisierung auf Basis algorithmischer Muster ersetzt keine arztliche

Individualdiagnostik oder Labortests.

Gesundheitsseiten mussen klar kommunizieren, was personalisierte Kl-Features leisten kdnnen und was nicht.

Uberzogene Versprechen fiihren zu Frust und Enttduschungen bei den Nutzer:innen.

4. UX als Vertrauens- und Erfolgsfaktor — mehr als nur Design

Die Benutzererfahrung (User Experience, UX) ist ein entscheidendes Element, wenn es darum geht, Kl-Features

erfolgreich einzubinden:

¢ Klare und ehrliche Kommunikation: KI-Anwendungen mussen fiir Nutzer:innen verstandlich erklart werden.

Was steckt dahinter? Welche Daten werden verwendet? Wo liegen die Grenzen?

* Fehler und Unklarheiten vermeiden: Unprazise Formulierungen wie Kl sorgt fiir bestmdgliche Diagnose”

wirken anmaBend und untergraben die Glaubwirdigkeit.

* Einfachheit und Nutzerfiihrung: Komplexe KlI-Features sollten so gestaltet sein, dass sie intuitive

Bedienbarkeit gewahrleisten. Uberladene Interfaces mit zu vielen Features schrecken Nutzer ab.



* Vertrauenssignale integrieren: Verlinkungen zu Fachinitiativen, nachvollziehbare Quellenangaben und ein

Datenschutzkonzept helfen, Vertrauen aufzubauen.

Dank Themes wie JNews kdnnen Content-Strukturen sehr flexibel gestaltet werden. | remember a project where
made a mistake that cost them thousands.. Wichtig ist jedoch immer die inhaltliche Qualitat und die klare

Nutzerfiihrung, nicht bloB moderne Designs und technische Spielereien.

Zusammenfassung: So vermeiden Sie typische Fehler bei KI-Features
auf Gesundheitsseiten

Fehler Auswirkung Lésung Zu viel versprechen Uberhdhte Erwartungen, Vertrauensverlust Reale Funktionen
ehrlich kommunizieren, Limitierungen aufzeigen Keine oder ungentigende Quellenangaben
Glaubwiurdigkeitsverlust, Haftungsrisiken Quellen transparent machen, medizinische Validierung sicherstellen
Personalisierung Ubertreiben Frustration, Datenschutzbedenken Echte Individualisierung nicht vortauschen,
Datenschutz respektieren Unklare UX und Kommunikation Nutzerverwirrung, geringere Nutzung Klare

Erklarungen, einfache Bedienung, Vertrauenssignale

Fazit

Die Integration von Kl-Features in Gesundheitsseiten bietet echte Chancen, medizinische Inhalte zuganglicher und
individueller zu gestalten. Allerdings sind typische Fehler wie zu hohe Versprechungen, fehlende Quellennachweise,

Ubertreibung der Personalisierung oder vernachlissigte UX keine Bagatellen. Sie gefiahrden den Erfolg der

Plattform und vor allem das Vertrauen der Nutzer:innen.

Gesundheitsplattformen, die beispielsweise mit WordPress-Themes wie JNews oder Jegtheme arbeiten, sollten die
KI-Integration sorgfdltig planen und eng mit medizinischen Expertiinnen sowie Datenschutzbeauftragten
zusammenarbeiten. Nur so entstehen Angebote, die nicht nur technisch modern sind, sondern auch medizinisch

fundiert und vertrauenswirdig.

Mein Tipp: Hinterfragen Sie jede KI-Funktion konkret: Woher stammen die Daten? Wie aktuell und valide sind sie?

Welche Grenzen hat die Personalisierung? Und wie wird dies fiir die Nutzer:innen transparent gemacht? Nur solche



Antworten flihren zu einer seriosen Nutzung von Kl im Gesundheitsbereich.



